Logistik/Service < IMM

weltweit und transparent -
Elektronik fur den passenden Einsatz

Made in Germany




IMM electronics bietet Ihnen langjahrige Kompetenz
als Elektronikdienstleister von der ldee bis zum markt-fa-
higen Gerét, Der Bereich Logistik / Service beinhaltet den
kompletten Prozess vom Auftragseingang lber die artikel-
spezifische Lagerung, Verpackung und Versand bis hin zu
nachgelagerten Serviceleistungen. Dieser Prozessablauf
kann auch komplett oder teilweise von Fremdfirmen fiir
deren Produktion in Anspruch genommen werden.
Unsere Auftragslogisitk ist ausgerichtet auf ihre Wiinsche
und Bediirfnisse hinsichtlich Art, Zeit, Menge, Qualitat
und Kosten. Wir sind nach DIN EN ISO 9001 und 14001
sowie DS/EN IS0 13485 zertifiziert.

Wir bieten:

e umfangreiche, auf unsere Kunden abgestimmte Logistikleistungen
e professionelle Auftragsabwicklung

e garantiert termingerechte Lieferungen
e kostenoptimierte Lagerhaltung

e Unterstlitzung beim weltweiten Versand
e qualifizierten Service

Unsere Geschaftsfelder
Automatisierungstechnik/Industrieelektronik
Medizintechnik Therapie/Reha
Medientechnik Audio/Video

Exergaming/Systems



/

Unsere Referenzen

RME Bikelogger® - meso international GmbH

DirectOut Technologies centric guide® - theratecc GmbH & Co.KG

twall® Laserdiodentreiber - LEC GmbH I
twalfPPLUS RIMA - Holy Trinity GmbH -

AREA - Holy Trinity GmbH



1. AuftragsManagement

Mit ZAL3, dem Zentrum flir Auftrags-, Lager- und Lieferlogistik, bietet lhnen
IMM ein perfektes Ineinandergreifen von Organisation, Prozessen und IT in
Produktion und Logistik.

kundenorientierte Abwicklung von Auftrdgen

perfektes Ineinandergreifen von Organisation, Prozessen und IT in
Produktion und Logistik

durchgangige Auftragsplanung und -steuerung

sichergestellte Termintreue

Gleichgewicht zwischen minimalen Bestanden und Pufferlagerung
kiirzeste Durchlaufzeiten

bestmdgliche Auslastung Ihrer Ressourcen




Flexible Logistiklosungen

modern. sicher. punktlich.

2. LagerManagement

Um ein Lager professionell zu managen, gilt es, hohe Anforderungen rund um
die interne Logistik souverdn zu meistern. Dabei steht die auftragsbezogene
Kommissionierung als Kern des LagerManagements bei IMM im Mittelpunkt.
Kundenorientierung durch z.B. kundenspezifisches Verpackungsdesign ist uns
genauso wichtig wie Kosteneffizienz.

Neben hochmoderner Lagerverwaltung bieten wir Ihnen

¢ moderne Lagerlogistik fiir Materialien und komplette Produkte
e professionelle Etikettierung und Verpackung im Kundendesign
¢ individuelle Konsignationslager
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Umfassende
Serviceleistungen

garantiert. zuverldssig. individuell.

. VersandManagement

Wir mochten lhnen, unserem Kunden, die richtige Ware
verzogerungsfrei verschicken. Wir bedienen uns dabei
optimierter logistischer Prozesse innerhalb eines
hochmodernen Versandmanagements.

Versandkostenermittiung

auftragsbezogene Kommissionierung der Lieferungen inklusive
Lieferpapiere (Versanddokumente)

weltweite, termingerechte Lieferung

Lieferung direkt an Endkunden, auf Wunsch ohne Angaben des
Herstellers

Ubernahme von Zoll- und Exportformalitaten




4. ServiceManagement

Wir Gbernehmen die teilweisen oder kompletten Service-Dienstleistungen fiir
Ihre Produkte.

Abwicklung aller Reparaturen innerhalb und auBerhalb der Garantie
Koordinierung von Ersatzteillieferungen

webbasiertes, kundenspezifisches Serviceportal

After-Sales-Service vor Ort inklusive regelmaBiger Updates und

Upgrades sowie Wartungszyklen bei Bedarf

Lieferung direkt an Endkunden, auf Wunsch transparent als OEM oder ODM




Geschaftsleitung:

4 : Prof. Dipl.-Ing. Detlev Miiller
“r ' Geschaftsfiihrender Gesellschafter / CEO
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25 Mirko Allert B.A.
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Vertrieb: IMM electronics GmbH
Leipziger StraBe 32 « 09648 Mittweida
www.imm-electronics.de

Ansprechpartner: Dipl.- Ing. Ronny Scherm

tel +49 3727 6205-446  fax +49 3727 6205-55
vertrieb@imm-electronics.de Kontaktdaten
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